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TOTALMENTE TRAMlTADO? SANTIAGO, 03 0CT 2077

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N°© 17.374, de
1970, que fija nuevo texto refundido, coordinado y actualizado del D.F.L. N°® 313, de
1960, que aprueba la Ley Organica Direccién Estadistica y Censos y crea el Instituto
Nacional de Estadisticas; en el Decreto N° 1.062, de 1970, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccién, actual Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que
aprueba Reglamento del Instituto Nacional de Estadisticas; en el Decreto con Fuerza de
Ley N° 1-19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en el articulo
primero de la Ley N© 20.285, que aprueba la Ley de Transparencia de la Funcién Publica
y de Acceso a la Informacién de la Administracion del Estado, en adelante la “Ley de
Transparencia” y su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N© 13, de 2009, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia; en lo establecido en la Resolucion N©
1.600, de 2008, y N° 10, de 2017, de la Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre exencidn del tramite de toma de razén y fija normas sobre exencion del
tramite de Toma de Razén de las materias de personal que se indican; y en la demas
normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 10 de la Ley de Transparencia,
citada en el Visto, dispone que toda persona tiene derecho a solicitar y recibir
informacion de cualquier 6rgano de la Administracion del Estado, en la forma vy
condiciones que establece dicha ley y, ademas, prevé que el acceso a la informacion
comprende el derecho de acceder a la informacién contenida en actos, resoluciones,
actas, expedientes, contratos y acuerdos, asi como toda informacién elaborada con
presupuesto publico, cualquiera sea el formato o soporte en que se contenga, salvo las
excepciones legales.

2. Que, el articulo 14 de la referida Ley, dispone
que el Jefe Superior del Servicio debe pronunciarse sobre la solicitud, sea entregando la
informaciéon o negdndose a ello, en un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles,
contado desde la recepcion de la solicitud. En este contexto, el Reglamento de la Ley de
Transparencia, singularizado en el Visto del presente acto administrativo, dispone que,
en caso que el 6rgano o servicio requerido deniegue la solicitud de informacién solicitada
en virtud de alguna de las causales de secreto o reserva previstas en la Ley, deberd
hacerlo por escrito, por el medio que corresponda y de manera fundada.

3. Que, con fecha 28 de agosto de 2017, a través
de la solicitud N° AHO007T0003506, don ha presentado
requerimiento de acceso a la informacion, en los siguientes teérminos literales: "De
acuerdo a Ley de Transparencia, agradeceré copia del Acta del Censo 2017, respecto a
la informacidn , sobre el Item B Datos dela Vivienda, alternativas A) Vivienda Particular
o B)Vivienda Colectiva y sobre el punto 4) Cantidad de piezas que se usan



exclusivamente como dormitorios. De la vivienda ubicada en (G
G sic)

4. Que, el Instituto Nacional de Estadisticas, en
adelante INE, produce informacién que es utilizada como base para el ejercicio de
variadas funciones publicas como también para estudios, andlisis e investigaciones
realizadas por personas y entidades privadas.

5. Que, el INE es el encargado de las estadisticas vy
censos oficiales de la Republica, por tanto, debe efectuar el proceso de recopilacién,
elaboracién técnica, analisis y publicacion de las estadisticas oficiales, y entre otras
atribuciones le corresponde confeccionar un registro de las personas naturales o
juridicas que constituyen “Fuente de Informacion Estadistica”.

6. Que en este sentido es necesario precisar las
causales que hacen procedente la denegacion de la informacion:

6.1. Causal del articulo 21° N°5 de la Ley de Transparencia: reserva o
secreto.

"Cuando se trate de documentos, datos o informaciones que una ley de
quérum calificado haya declarado reservados o secretos, de acuerdo a las
causales sefialadas en el articulo 8° de la Constitucion Politica.”

A fin de explicar la procedencia de esta causal es preciso tener presente que si
bien la Ley Organica del Instituto Nacional de Estadisticas, no tiene el rango de organica
constitucional como lo dispone el inciso 2° del articulo 8° de la Constitucion Politica de la
Republica; es la misma carta fundamental, la que le otorga ese caracter, conforme mas
adelante se indicara.

El inciso 2° del articulo 8° de la Constitucidn Politica de la Republica sefiala:

"Son publicos los actos y resoluciones de los drganos del Estado, asi
como sus fundamentos y los procedimientos que utilicen. Sin embargo,
sélo una ley de qudérum calificado podrd establecer la reserva o secreto
de aquéllos o de éstos, cuando la publicidad afectare el debido
cumplimiento de dichos 6rganos, los derechos de las personas, [a
seguridad de la Nacién o el interés nacional.”

Por su parte, la disposicion cuarta transitoria de la Constitucién Politica de la
Republica prescribe:

"Se entendera que las leyes actualmente en vigor sobre materias que
conforme a esta Constitucién deban ser objeto de leyes organicas
constitucionales o aprobadas con qudrum calificado, cumplen estos
requisitos y seguirdn aplicandose en lo que no sean contrarias a la
Constitucion, mientras no se dicten los correspondientes cuerpos
legales.”

En relacién a lo precedentemente expuesto vy a las normas citadas, cabe concluir
que el Instituto Nacional de Estadisticas, se encuentra obligado a respetar las normas
establecidas por la Ley N° 17.374, dentro de las cuales se contempla la estricta
observancia del Secreto Estadistico, consagrado en los articulos 29° y 30° de la citada
Ley N° 17.374.

En el mismo sentido, el INE se encuentra también sujeto en su actuar a los
principios fundamentales de las Estadisticas Oficiales’, los cuales son aplicados en
nuestro pais en virtud de lo dispuesto en el articulo 5° inciso 2° de la Constitucion
Politica de la Republica, que constituyen los criterios inspiradores de los codigos de
buenas practicas internacionales y por ende, revisten el caracter de normas y directrices
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internacionales. Concretamente, en el caso en analisis, son de principal relevancia, los
siguientes principios:

“Principio 1: Las estadisticas oficiales constituyen un elemento indispensable
en el sistema de informacién de una sociedad democratica y proporcionan al
gobierno, a la economia y al publico datos acerca de la situacién econémica,
demogréfica, social y ambiental. Con este fin, los organismos oficiales de
estadistica han de compilar y facilitar en forma imparcial estadisticas
oficiales de comprobada utilidad practica para que los ciudadanos
puedan ejercer su derecho a la informacion publica.

Principio 4. Los organismos de estadistica tienen derecho a formular
observaciones sobre interpretaciones erréneas y la utilizacién indebida de las
estadisticas.

Principio 6: Los datos que reunan los organismos de estadistica para la
compilacion estadistica, ya sea que se refieran a personas naturales o

juridicas, deben _ser _estrictamente confidenciales y utilizarse
exclusivamente para fines estadisticos.” (el destacado es nuestro)

En este contexto, el ejercicio de las funciones publicas entregadas al INE debe
efectuarse con estricta sujeciéon a las normas y principios que las regulan y, por ende,
cualquier accidon ejecutada fuera de este ambito vulneraria los principios de legalidad vy
competencia, consagrados en los articulos 6° y 7° de la Constitucion Politica de la
Republica, cuyo texto senala:

"Articulo 6°: Los d6rganos del Estado deben someter su accién a la
Constitucion y a las normas dictadas conforme a ella, y garantizar el
orden institucional de fa Republica.

Los preceptos de esta Constitucion obligan tanto a los titulares o
integrantes de dichos érganos comc a toda persona, institucién o grupo.
La infraccion de esta norma generara las responsabilidades y sanciones
que determine la ley.”

“Articulo 7°: Los Oorganos del Estado actuan validamente previa
investidura regular de sus integrantes, dentro de su competencia y en la
forma que prescriba la ley.

Ninguna magistratura, ninguna persona ni grupo de personas pueden
atribuirse, ni aun a pretexto de circunstancias extraordinarias, otra
autoridad o derechos que los que expresamente se les hayan conferido
en virtud de la Constitucién o las leyes.

Todo acto en contravencion a este articulo es nulo y originara las
responsabilidades y sanciones que la ley senale.”

En este mismo sentido, cumple citar lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado,
que dispone:

“Articulo 2°: Los drganos de la Administracion del Estado someteran su
accion a la Constitucién y a las leyes. Deberdn actuar dentro de su
competencia y no tendran mas atribuciones que las que expresamente
les haya conferido el ordenamiento juridico. Todo abuso o exceso en el
ejercicio de sus potestades dara lugar a las acciones y recursos
correspondientes.”

Se funda, entonces la causal del articulo 21¢ NO 5 de la Ley de Transparencia, en
el hecho que el INE, conforme lo establece el inciso 1° del articulo 29 de su Ley Organica
N° 17.374:

"...no podran divulgar los hechos que se refieren a personas o entidades
determinadas de que hayan tomado conocimiento en el desempefio de
sus actividades.

El estricto mantenimiento de estas reservas constituye el 'Secreto

o

Estadistico’”,



De este modo, segun se indicard, no estd permitido entregar la informacion
requerida de la vivienda ubicada en ya que se divulgarian
hechos que se refieren a personas o entidades, por tanto se afectaria el cumplimiento de
las medidas tomadas por el INE con la finalidad de asegurar lo dispuesto por las normas
de “secreto estadistico”, encontrandose por ende cubierta por la causal de secreto o
reserva de conformidad a la Ley de Transparencia.

6.2 Causal del articulo 21° N°1 de la Ley de Transparencia: Afectacién al
debido cumplimiento de las funciones del Instituto Nacional de Estadisticas.

Segln ya hemos sefalado, el Instituto Nacional de Estadisticas debe cefir su
actuar a los principios de legalidad y competencia, consagrados en los articulos 6° y 7°
de la Constitucién Politica de la Republica. Asimismo, sus competencias estan definidas
en la Ley N° 17.374, que fija el texto refundido, coordinado y actualizado del DFL N°
313, de 1960, que aprueba la Ley Organica Direccién Estadistica y Censo y crea el
Instituto Nacional de Estadisticas. De conformidad a esta normativa le corresponde al
Instituto Nacional de Estadisticas, entre otras funciones especificas, las de:

“Articulo 2°:

a) Efectuar el proceso de recopilacion, elaboracion técnica, analisis y
publicacion de las estadisticas oficiales ....

/) Confeccionar un registro de las personas naturales o juridicas que
constituyan fuente de informacion estadistica”.

Asimismo, dicha ley consagra el ya mencionado Secreto Estadistico, por lo cual
se desprende de la normativa organica citada, que el Instituto Nacional de Estadisticas
estaria excediendo su ambito de competencia legal si entregara la informacién
solicitada; ya que la informacion requerida goza de proteccién por el Secreto Estadistico.

Por lo tanto, el Instituto Nacional de Estadisticas solamente estd mandatado por
la ley para entregar y dar a conocer estadisticas y datos oficiales, que no vulneren el
Secreto Estadistico; luego, si se impone al Instituto Nacional de Estadisticas la obligacion
de que entregue la informacion de la vivienda ubicada en
se le pone en situacion de abierto incumplimiento de su deber de reserva consagrado en
la normativa organica que lo regula.

A lo anterior debemos agregar que, de acceder a la entrega de la informacién
solicitada, se determinaria al informante, lo que implicaria la divulgacién de datos
proporcionados por éste, situacion que representa un riesgo de dafio en la esfera
patrimonial y moral de aquellos. En este sentido, nadie podria discutir siquiera, que el
conocimiento de terceros ajenos al informante de los origenes de las variaciones
experimentadas, representa una exposicién no deseada por los informantes.

Por otra parte, debemos considerar que en un escenario como el expuesto en el
parrafo anterior, las consecuencias de la divulgacién de informacién, generan un dafio
para la Administracidon, dafio que cruza la vulneracién de las diversas jerarquias
normativas que conforman el ordenamiento juridico nacional.

En el ambito constitucional, se vulnerarian - como ya se ha indicado- los
principios de legalidad y competencia previstos en los articulos 6° y 7° de la Carta
Fundamental; asi como garantias fundamentales previstas en el articulo 19 de la misma,
especialmente la igualdad ante la ley, la libertad econdémica, la no discriminacién
arbitraria en materia econémica y el derecho de propiedad. Todo lo anterior importa, en
definitiva, vulnerar las bases de la institucionalidad, el principio de promocion del Bien
Comun y de servicio del Estado a la persona. Cumple indicar que, la vulneracién de
estas garantias abre un riesgo de judicializacién por eventuales reclamaciones de los
informantes que estimaren vulnerados sus derechos constitucionales, a través de las
acciones constitucionales previstas al efecto.

En el dmbito legal, se vulnera no sélo el Secreto Estadistico, y consecuentemente
con ello se incurre por parte de quienes concretaron los actos destinados a la entrega de
informacién, en el tipo penal previsto y sancionado en el articulo 247 del Cédigo Penal;
sino que ademas se vulneran las normas que regulan el actuar de la administracion en el



ejercicio de la funcién publica contenidas en la Ley N° 18.575, tales como los principios
de legalidad, competencia y -muy especialmente- abre un espectro de riesgo asociado al
principio de responsabilidad establecido en el articulo 4° de la norma en comento, que
establece:

"Articulo 4°: El Estado sera responsable por los dafios que causen /os
organos de la Administracién en el ejercicio de sus funciones...”

En este orden de ideas, ante la posibilidad de dafios causados a un informante,
como los indicados en el acapite precedente, pareciera indiscutible plantear el riesgo de
la alegacion de responsabilidad extracontractual del Estado; con las consecuencias que
ello conlleva, y que se traducen en condenas indemnizatorias que, revestirian un
desmedro en el patrimonio publico, o como ya ha ocurrido, la negativa de los
informantes a entregar la informacidén requerida, aun a sabiendas de que con ello se
incumple una obligacidn legal de suministrar la informacién requerida por el INE.

En este sentido debemos destacar |la potencialidad de dafo a nivel del Sistema
Estadistico Nacional y la comunidad estadistica internacional. En efecto, nuestros
informantes nos entregan informacién sensible, con la certeza de que este Instituto la
resguardara y la utilizard solamente con fines estadisticos. La violacion de esa confianza
nos llevaria a un escenario donde las personas y empresas se negarian a entregar
informacidn para prevenir el riesgo de que sea filtrada al publico. Una situacién como la
descrita, dafaria no solo los principios de certeza juridica y la fe publica comprometida
en cada acto de entrega de insumos para la actividad estadistica, sino que debilitaria
nuestra imagen pais en el contexto internacional y muy especialmente frente a la
comunidad estadistica internacional.

En efecto, el INE ha sido objeto en el Ultimo periodo —-no con poca frecuencia- de
negativas y cuestionamientos a la entrega de informacién por parte de sus informantes,
aduciendo que en presencia de la Ley N°20.285 y de los pronunciamientos emanados
desde el propio Consejo para la Transparencia, asi como de los tribunales de justicia, la
reserva legal que constituye el secreto estadistico, se ha visto debilitada.

Este tipo de cuestionamiento ya ha sido formalizado por al menos una empresa
informante - ADT A TYCO BUSSINESS- en el marco de la "Encuesta Estructural de
Servicio de Monitoreo de Alarmas" afo 2015. En este caso, el informante pese a
reconocer las facultades del INE para solicitar informacién de acuerdo a la Ley N°17.374,
hace presente que la entrega de parte de su informacién genera un riesgo importante
para la compafia, al tratarse de informacidn estratégica y comercialmente sensible, que
no se encontraria debidamente resguardada por el secreto estadistico. Agrega el
informante que el secreto estadistico se ha visto debilitado por la interpretacion que el
Consejo para la Transparencia ("CPLT") y lcs tribunales de justicia han hecho del mismo,
cuando dicho secreto ha entrado en conflicto con el principio de transparencia.

A este respecto, el informante hace referencia a los roles C-414-15 y C-779-14
del CPLT, en los que, frente a una solicitud de transparencia pasiva, el CPLT sefialo que,
si la informacidn solicitada era innominada e indeterminada, se cumplia con la reserva
regulada en la Ley N°17.374 ordenando la entrega de la informacioén requerida. En el
mismo sentido, el CPLT en el rol A19-09 ha sefialado que “/a informacién publica del INE
no se reduce a las estadisticas oficiales que éste produce”, obligéndolo a entregar los
datos que sirven de sustento a dichas estadisticas.

Sefiala asimismo el informante, ahora en relacion a los fallos emanados de Iltma.
Corte de Apelaciones de Santiago, que la sentencia dictada en causa rol N°® 6709-2015,
en la que conociendo de un reclamo de ilegalidad en contra del CPLT, se obligé al INE a
entregar informacién sobre empresas que participaron en una encuesta para determinar
un indice, disponiendo que no se afectaba el secreto estadistico porque no se hacia
alusion directa a las empresas que dieron la informacion ni al origen de los datos,
concluyendo que la reserva exigida por el secreto estadistico “no es absoluta”. Sin
perjuicio de ello, en esa misma ocasion, el voto de minoria afirmé que “aun cuando no
se revele el nombre de la empresa, las caracteristicas del mercado altamente
concentrado y con muy pocos oferentes permitiria facilmente identificar las comparfiias
involucradas, recogiendo de este modo el riesgo que la relativizacion del secreto
estadistico genera para las empresas informantes”,



Esta misma circunstancia ha sido expuesta al CPLT en multiples oportunidades,
sefialando y demostrando con casos concretos como la simple supresion de la fuente u
origen de los datos, no es una medida suficiente para el resguardo de la reserva del
informante; explicitando que aun la revelaciéon de informacién innominada e
indeterminada permite mediante procedimientos simples, dejar al descubierto no solo la
identidad de un informante, sino que también su perfil y sus estrategias comerciales.
Todo lo cual en definitiva implica vulnerar las normas y principios que regulan la libre
competencia, entregando a los competidores informacion privada relativa a su desarrollo
y evolucién en la industria; lo que pudiera redundar en conductas coordinadas o
acuerdos colusorios. A este respecto, el informante sefiala que es la propia teoria
economica la que define que ambitos de excesiva transparencia son fértiles para la
generacion de conciertos entre los operadores de un mercado relevante.

Por otro lado, es del caso mencionar que el informante en comento - ADT- ha
expuesto al Comité de Inversiones Extranjeras, actual Agencia de Promocién de la
Inversion Extranjera, su preocupacion en relacion a los efectos adversos que la
revelacion de informacién estratégica pudiera generar en inversionistas extranjeros-
actuales o potenciales- en la medida de que puedan percibir la pérdida de eficacia de la
norma legal sobre secreto estadistico como un riesgo a la seguridad de sus proyectos.
En este sentido, el INE ha puesto a disposicion de la sefialada agencia, la informacion
con que cuenta en relacion con la materia.

En sintesis, cabe indicar que la informacion que los particulares proporcionan al
INE, se hace en el entendido de que aquella solo sera utilizada con fines estadisticos, sin
que la misma sea revelada a nadie, ya que tiene el caracter de secreta, se encuentra en
custodia de este Instituto y sélo sera parte de un dato global.

Por lo anterior, en caso de acceder a la entrega de la informacién en los términos
requeridos, significaria un guebrantamiento a la confianza que los particulares han
depositado en la institucionalidad estadistica, afectando la relacién que el INE mantiene
con sus informantes y consecuentemente con ello, la calidad de la informacion
estadistica oficial que se entrega al pais.

7. Que, conforme a lo indicado en el considerando
anterior, al ejercer esta funcion publica el INE realiza tratamiento de datos referido a los
informantes, encontrandose obligado adicionalmente al secreto estadistico; esto es, a la
no divulgaciéon (estricto mantenimiento de esta reserva) de los hechos que se refieren a
personas o entidades determinadas o determinables, de que haya tomado conocimiento
en el desempefio de sus actividades en la recogida de dicha informacion; la cual no
admite excepciones de ningun tipo.

En efecto el secreto estadistico se encuentra definido de manera genérica en el
articulo 29 de la ley N° 17.374, por ello ha sido necesario que el INE construya los
criterios y definiciones técnicas para su aplicacion practica. Es asi como desde su
creacién este Instituto ha perfeccionado el conocimiento y comprensién sobre el Secreto
Estadistico, llegando actualmente a altos estandares de protecciéon de los datos que
recaba en el ejercicio de sus funciones.

En este sentido, resulta necesario recalcar que el Instituto Nacional de
Estadisticas es un organismo técnico, encargado de las estadisticas y censos oficiales de
la Republica, como tal, tiene la facultad de determinar el alcance técnico del Secreto
Estadistico, y en este sentido - y tal como ocurre en cualquier ambito del conocimiento
humano- se ha arribado a la definicién de este concepto técnico luego de un analisis
sostenido en el tiempo, desde la creacién de este Instituto; alcanzando asi
progresivamente altos niveles de sofisticacion y debiendo adaptarse la definicion y
alcance del Secreto Estadistico, a los criterios internacionales y a los nuevos
descubrimientos en cuanto a tratamiento y cruce de datos.

Conforme a lo anterior, es que se ha llegado a la inequivoca conclusién que la
desagregaciéon de la informacién que se entregue, no debe permitir bajo ninguna
circunstancia la identificacion de los informantes, asi como tampoco la determinacién de
algun hecho relativo a aquellos; por lo que resulta imposible hacer entrega de
informacion con el nivel de desagregacion requerido.



Luego, en este proceso de andlisis técnico el INE ha debido necesariamente
incorporar procedimientos para resguardar el Secreto Estadistico, a fin de que la
informacion tenga - en definitiva- las caracteristicas de ser innominada, indeterminada e
indeterminable; condiciones imprescindibles para la adecuada cautela de la informacion
estadistica y de los derechos de las personas asociadas a ésta. Es necesario agregar,
que de entregar la informacion requerida de la vivienda ubicada en || G

se permitiria la identificacion del mismo, vulnerandose asi la
indeterminabilidad exigida para dar cumplimiento a la normativa sobre Secreto
Estadistico. Y por ende, tal como se ha expuesto en el razonamiento sexto precedente,
implica un riesgo real para el informante cuyos datos seran revelados en la medida que
dejard su perfil y estrategia comercial expuesto a sus competidores y que como
contrapartida - asumiendo que la norma legal sobre secreto estadistico se ha visto
relativizada en los Ultimos afios por las razones sefaladas- no entregara informacion al
INE afectando asi la eficacia del sistema estadistico y de las normas que lo regulan; a
través de la via administrativa (CPLT) o judicial, segun la instancia que conozca.

8. Que, en efecto el articulo 29 de la Ley N°
17.374, prohibe al INE y a sus funcionarios divulgar los hechos que se refieren a
personas 0 entidades determinadas o determinables, de que haya tomado conocimiento
en el desempefio de sus actividades y sanciona la infraccién al “secreto estadistico”, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 247 del Caodigo Penal.

9. Que, respecto de la informacidon que hemos
recabado de la unidad competente, podemos informar a usted que

a. Para la elaboracion de las estadisticas oficiales del pais, en el ambito
saocial, economico y medioambiental, se requiere recopilar datos a partir
de diversos informantes o fuentes. Para ello, resulta fundamental la
disposicion de las personas a entregar informaciéon oportuna y veraz. En
este contexto, la solicitud de informacion oportuna se hace bajo la oferta
de que tanto el informante como su declaracion no seran revelados a
nadie. En otras palabras, la informacién a nivel de unidad censal
constituye un secreto custcdiado por el INE que solo es utilizado como
parte de un dato global.

b. Este resguardo de la informacion, es lo que se denomina “secreto
Estadistico” y, en el caso de nuestro pais, no admite excepciones de
ningun tipo.

c. De este modo, la entrega a un particular de la informacion requerida vy
recopilada por este instituto en el cumplimiento de sus funciones,
infringiria el Secreto Estadistico.

10. Que lo expresado anteriormente se funda en el
articulo 8° de la Constitucion Politica de lz Republica, en concordancia con lo sefialado
en la disposicion Cuarta Transitoria de la misma Carta Fundamental, en la causal de
reserva de la informacion establecida en el articulo 21 N°5 de la Ley de Transparencia y
en el articulo 7 N°5 del Reglamento de la misma norma, que permite denegar el acceso
a la informacién cuando se trate de documentos, datos o informaciones que una Ley de
Quérum Calificado haya declarado reservados o secretos. En este sentido, la publicidad
de dicha informacion afecta el debido funcionamiento del Instituto, y a su vez, los
derechos de los informantes, aplicandose ademas el articulo 21 N° 1 de la Ley de
Transparencia citada en el visto.

11. Que, atendido lo precedentemente expuesto, el
Instituto Nacional de Estadisticas considera procedente denegar la solicitud de accesc
presentada por dojj I <~ :2r'icacién de la causal de reserva legal
contemplada en el articulo 21 N° 1 y N° 5 de la Ley de Transparencia, en relacion a lo
preceptuado en el articulo 29 de la Ley N° 17.374.

RESUELVO:

1°© DENIEGASE la solicitud de acceso a informacién
publica N°© AH007T0003506, de fecha 01 de septiembre de 2017, de conformidad al



articulo 21 N° 5 y N° 1 de la Ley de Transparencia, segin se expresé en las
consideraciones precedentes.

2° NOTIFIQUESE, la presente resolucién a la
direccion de correo electronico indicada por el peticionario en la solicitud, adjuntandosele
copia integra de la misma, conforme con lo dispuesto en el articulo 12 de Ley de
Transparencia y 37 del Decreto Supremo NO© 13, de 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, habida cuenta que el peticionario expres6 en la solicitud su
voluntad de notificarse mediante comunicacion electronica, de todas las actuaciones y
resoluciones del procedimiento administrativo de acceso a la informacion.

3° En conformidad con los articulos 24 y siguientes
de la Ley de Transparencia, el solicitante tiene el derecho a recurrir ante el Consejo para
la Transparencia, dentro del plazo de quince (15) dias contados desde la notificacion del
presente acto administrativo.

4° INCORPORASE la presente Resolucién Exenta

denegatoria, en el indice de Actos y Documentos calificados como secretos o reservados
del Instituto Nacional de Estadisticas.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

\Q\Jw Y/SOBINO TIERREZ
i)rrect a Nacional (S)
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS

- Subdepto. Informacion Ciudadana, INE

- Departamento de Estudios Laborales, INE
- Division Juridica, INE

- Oficina de Partes, INE



Instituto Nacional de Estadisticas (INE)

ACUSE DE RECIBO DE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
LEY DE TRANSPARENCIA

AHO007T0003506

? Fecha: 01/09/2017 Hora: 13:04:48
Instituto Macional de
Estadisticas - Chile

1. Contenido de la Solicitud

Nombre y apellidos o _
razén social:

Tipo de persona: Natural

Direcci6n postal ylo ]

correo electrénico:
Il Regitn de Antofagasta, ANTOFAGASTA,

Nombre de apoderado _
(si corresponde):
Solicitud realizada: De acuerdo a Ley de Transparencia, agradeceré copia del Acta del Censo 2017, respecto a la informacién , sobre el ftem

B Datos dela Vivienda, alternativas A) Vivienda Particular o B)Vivienda Colectiva v sobre el punto 4) Cantidad de piezas
que se usan exclusivamente como dormitarios. De la vivienda ubicada en
Observaciones:

Archivos adjuntos:

Medio de envio o retiro  Carreo electrénico
de la infarmacidn:

Formato de entrega de POF
la informacidn:

Sesidn iniciada en |

Portal:

Via de ingreso en el Via electrénica
organismo:

De acuerdo a su requerimiento, este organismo procedera a verificar lo siguiente:
a) Sisu presentacion constituye una solicitud de informacién.
b) Sinuestra institucién es competente para dar respuesta a ésta.
c) Sisu solicitud cumple con los requisitas obligatorios establecidos en el articulo 12 de la Ley de Transparencia.

2. Fecha de entrega vence el: 03/10/2017

El plazo maximo para responder una solicitud de informacién es de veinte (20) dias habiles. De acuerdo a su presentacién la fecha
méxima de entrega de la respuesta es el dia 03/10/2017. Se informa ademas que excepcionalmente el plazo referido podrd ser
prorrogado por otros 10 dias hébiles, cuando existan circunstancias que hagan dificil reunir la informacién solicitada, conforme lo
dispone el articulo 14 de la Ley de Transparencia.

Informamos ademds que la entrega de informacion eventualmente podré estar condicionada al cobro de los costos directos de
reproduccién. Por su parte, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 de la Ley de Transparencia, el no pago de tales costos
suspende la entrega de la informacién requerida.

En caso que su salicitud de informacién no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o hien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo permite
usted podra interponer un reclamo por denegacién de informacién ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias hébiles, contado desde la notificacién de la denegacion de
acceso a la informacién, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

3. Seguimiento de la solicitud

Con este cadigo de solicitud: AH007T0003506, podra hacer seguimiento a su solicitud de acceso a través de los siguientes medios:
a) Directamente llamando al teléfono del organismo: 56 2 2892 4140
b) Consultando presencialmente, en oficinas del organismo “Instituto Nacional de Estadisticas (INE)", ubicadas en Paseo Bulnes
418, en el horario Lunes a jueves de 09:00 a 17:00 hrs. - Viernes de 09:00 a 16:00 hrs.
¢) Digitando cadigo de solicitud en www.portaltransparencia.cl opcién ‘Hacer seguimiento a solicitudes'

Paseo Bulnes 418



Instituto Nacional de Estadisticas (INE)

4. Eventual subsanacion

Si su solicitud de informacién no cumple con todos los requisitos sefialados en el articulo 12 de la Ley de Transparencia, se le
solicitara la subsanacion o correccion de la misma, para lo cual tendra un plazo méaximo de cinco (5) dias hébiles contados desde la
notificacion del requerimiento de subsanacién, En caso que usted no responda a esta subsanacion dentro del plazo sefialado, se le

tendra por desistido de su peticién.

Paseo Buines 418





